
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

По состоянию на 01 января 2025г. 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее - Политика) определяет 

порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сайта https://new.nihongo-online.by (далее 

- Сайт). 

1.2. Оператором персональных данных является Общество с ограниченной ответственностью «Восточные 

языки», УНП 192336025, место нахождения: 220024, г. Минск, ул. Стебенева, 16/3, офис 3, адрес 

электронной почты: centrvostoka.minsk@gmail.com, телефон: +375 33 371-04-74 (далее - Оператор). 

1.3. Политика разработана в соответствии с Законом Республики Беларусь от 7 мая 2021 г. № 99-З «О 

защите персональных данных» (далее - Закон) и иными актами законодательства Республики Беларусь. 

1.4. Политика применяется к персональным данным, которые Оператор получает при использовании 

посетителями Сайта, в том числе при заполнении форм обратной связи, отправке заявки, обращении к 

Оператору или использовании иных функций Сайта. 

1.5. Политика размещается в свободном доступе на Сайте. Перед предоставлением персональных данных 

пользователь обязан ознакомиться с настоящей Политикой. 

2. Основные термины 

2.1. В Политике используются следующие термины: 

персональные данные - любая информация, относящаяся к идентифицированному физическому лицу или 

физическому лицу, которое может быть идентифицировано; 

субъект персональных данных - физическое лицо, в отношении которого осуществляется обработка 

персональных данных; 

обработка персональных данных - любое действие или совокупность действий, совершаемых с 

персональными данными, включая сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, 

обезличивание, блокирование, распространение, предоставление, удаление персональных данных; 

оператор персональных данных - государственный орган, муниципальный орган, юридическое лицо или 

физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав 

персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными 

данными; 

уполномоченное лицо - лицо, которое на основании законодательства, решения государственного органа 

или договора с Оператором обрабатывает персональные данные от имени Оператора либо в его интересах; 

предоставление персональных данных - действия, направленные на ознакомление с персональными 

данными определенного лица или круга лиц; 

распространение персональных данных - действия, направленные на ознакомление с персональными 

данными неопределенного круга лиц. 

2.2. Иные термины применяются в значениях, установленных законодательством Республики Беларусь. 

3. Цели, объем, основания и сроки обработки 

3.1. Оператор обрабатывает только те персональные данные, которые необходимы для достижения 

заявленных целей. 

Срок хранения персональных данных определяется с учетом сроков, установленных законодательством для 

соответствующего вида документов и информации, а также исходя из необходимости достижения целей 

обработки персональных данных. В случаях, когда законодательством установлен срок хранения 

персональных данных или документов, содержащих персональные данные, такой срок применяется 

Оператором в соответствующей части. 

 



Цель обработки Персональные данные Правовое основание и срок 

Рассмотрение 

обращения, заявки или 

запроса пользователя  

ФИО; номер телефона; 

адрес электронной почты. 

Обработка персональных данных является 

необходимой для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных законодательными 

актами (абзац двадцатый статьи 6, абзац семнадцатый 

пункта 2 статьи 8 Закона, пункт 1 статьи 3 Закона 
Республики Беларусь «Об обращениях граждан и 

юридических лиц»). Срок хранения – 5 лет. 

Реализация языковых 

курсов 

ФИО; номер телефона; 

адрес электронной почты; 

страна проживания, дата 

рождения; 

Обработка персональных данных является 

необходимой для выполнения обязанностей 

(полномочий), предусмотренных законодательными 

актами (абзац двадцатый статьи 6 Закона, 

статья 59 Кодекса Республики Беларусь об 
образовании, постановление Министерства 

образования Республики Беларусь от 9 сентября 2022 

г. № 297 ”О типовых формах договоров в сфере 

образования)“. Срок хранения - 3 года после 

окончания срока действия договора, проведения 

налоговыми органами проверки соблюдения 

налогового законодательства. Если налоговыми 

органами проверка соблюдения налогового 

законодательства не проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия договора 

   

Реализация языковых 

курсов(дистанционная 

форма)) 

ФИО; номер телефона; 
адрес электронной почты; 

страна проживания, дата 

рождения 

1. Обработка персональных данных является 

необходимой для выполнения обязанностей 
(полномочий), предусмотренных законодательными 

актами 

(абзац двадцатый статьи 6 Закона, статья 59 Кодекса 

Республики Беларусь об образовании, постановление 

Министерства образования Республики Беларусь от 9 

сентября 2022 г. № 297 ”О типовых формах договоров 

в сфере образования“, глава 2 Положения о 

дистанционной форме получения образования при 

реализации образовательных программ 

дополнительного образования взрослых, 

утвержденного постановлением Министерства 

образования Республики Беларусь от 15 декабря 2022 
г. № 481, Положение о порядке реализации 

образовательных программ дополнительного 

образования взрослых в дистанционной форме 

получения образования, утвержденное приказом 

директора Национального центра защиты 

персональных данных от 22 ноября 2023 г. № 99 ”Об 

организации образовательного процесса“. 

2. Обработка персональных данных на основании 

договора с субъектом персональных данных (абзац 

пятнадцатый статьи 6 Закона).Срок хранения - 3 года 

после окончания срока действия договора, проведения 
налоговыми органами проверки соблюдения 

налогового законодательства. Если налоговыми 

органами проверка соблюдения налогового 

законодательства не проводилась – 10 лет после 

окончания срока действия договора. 

3.2. Если отдельные данные не требуются для конкретной цели, Оператор не запрашивает их либо 

обозначает соответствующие поля формы как необязательные. 



3.3. Оператор не осуществляет обработку специальных персональных данных, биометрических 

персональных данных, генетических персональных данных, если иное прямо не указано на Сайте и не 

обеспечено соответствующее правовое основание. 

3.4. Срок обработки может быть продлен, если необходимость хранения персональных данных 

предусмотрена законодательством, требуется для разрешения спора или защиты прав и законных интересов 

Оператора либо иных лиц. 

3.5. После достижения целей обработки, истечения срока хранения или утраты правового основания 

персональные данные удаляются или обезличиваются, или не подлежат дальнейшей обработке, если 

законодательством не предусмотрено иное. 

4. Порядок получения согласия 

4.1. Согласие предоставляется посредством проставления пользователем отметки в соответствующем поле 

формы на Сайте и последующим нажатием кнопки отправки формы. Совершая действия по направлению 
заполненной контактной формы на Сайте, пользователь подтверждает, что ознакомился с настоящей 

Политикой и предоставляет Оператору согласие на обработку указанных им в форме персональных данных. 

4.2. Поле согласия не должно быть отмечено заранее. Молчание или бездействие пользователя не считается 

согласием. 

4.3. Согласие на рекламную рассылку оформляется отдельно от согласия на рассмотрение заявки или 

обращения, если рассылка не является необходимой для исполнения договора. 

4.4. Субъект вправе в любое время отозвать согласие путем направления Оператору соответствующего 

заявления в порядке, предусмотренном настоящей Политикой и законодательством. 

5. Действия с персональными данными 

5.1. Оператор может осуществлять следующие действия с персональными данными: 

сбор; 

систематизацию; 

хранение; 

уточнение и изменение; 

использование; 

предоставление уполномоченным лицам; 

обезличивание; 

блокирование; 

удаление; 

иные действия, необходимые для достижения заявленных целей и разрешенные законодательством. 

5.2. Обработка может осуществляться с использованием средств автоматизации и без использования таких 

средств. 

5.3. Оператор не распространяет персональные данные и не предоставляет их неограниченному кругу лиц 

без согласия субъекта, если иное не предусмотрено законодательством. 

5.4. Оператор не принимает решения, порождающие юридические последствия для субъекта или иным 

образом существенно затрагивающие его права и законные интересы, исключительно на основании 

автоматизированной обработки персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством. 

6. Передача персональных данных 

6.1. Оператор вправе поручать обработку персональных данных уполномоченным лицам, когда это 

необходимо для работы Сайта, рассмотрения заявок, хранения данных или оказания услуг. 

6.2. Для обеспечения возможности осуществления платежей с использованием банковских платежных 

карточек на Сайте Оператор привлекает платежные организации (платежных провайдеров). Данные 

банковской платежной карточки, необходимые для осуществления платежа, вводятся субъектом 



персональных данных непосредственно в интерфейсе соответствующего платежного сервиса и 

обрабатываются соответствующей платежной организацией в соответствии с ее документами, 

регулирующими обработку персональных данных и осуществление платежей. Оператор не получает доступ 

к платежным реквизитам, а также иным персональным данным, вводимым субъектом непосредственно в 

интерфейсе платежного сервиса, и не осуществляет их обработку. Оператор не определяет цели и способы 

обработки указанных платежных данных соответствующей платежной организацией и не несет 

ответственности за обработку таких данных платежной организацией. 

Уполномоченное лицо Место нахождения 

Примерный перечень обрабатываемых 

Уполномоченным лицом персональных 

данных 

ОАО «Белгазпромбанк» 
Республика Беларусь г. Минск, 

ул. Притыцкого, 60/2 

Фамилия и имя держателя карточки, 

номер банковской карточки, CVC/CVV, 

адрес электронной почты, ID-заказа 

6.3. В договоре с уполномоченным лицом определяются цели обработки, перечень действий с 
персональными данными, обязанности по обеспечению конфиденциальности и меры по защите 

персональных данных. 

6.4. Оператор может предоставить персональные данные государственным органам и иным лицам в случаях 

и порядке, предусмотренных законодательством Республики Беларусь. 

7. Защита персональных данных 

7.1. Оператор принимает правовые, организационные и технические меры, необходимые для защиты 

персональных данных от неправомерного или случайного доступа, изменения, блокирования, копирования, 

предоставления, распространения, удаления и иных неправомерных действий. 

7.2. В частности, Оператор: 

назначает лицо или структурное подразделение, ответственное за внутренний контроль за обработкой 

персональных данных, когда это требуется; 

определяет порядок доступа работников и подрядчиков к персональным данным; 

предоставляет доступ только в объеме, необходимом для выполнения их обязанностей; 

знакомит лиц, участвующих в обработке, с требованиями законодательства; 

устанавливает сроки хранения и порядок удаления данных; 

использует средства защиты информации и ограничение доступа; 

принимает меры для обнаружения и устранения нарушений; 

осуществляет внутренний контроль за соблюдением установленного порядка обработки. 

7.3. Лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны соблюдать их конфиденциальность. 

8. Права субъекта персональных данных 

8.1. Субъект персональных данных вправе в порядке, предусмотренном Законом: 

отозвать согласие на обработку персональных данных, если обработка основана на согласии; 

получить информацию, касающуюся обработки своих персональных данных; 

требовать внесения изменений в персональные данные, если они являются неполными, устаревшими или 

неточными; 

получать информацию о предоставлении персональных данных третьим лицам; 



требовать прекращения обработки и удаления персональных данных при отсутствии законного основания 

для их обработки. 

8.2. Для реализации своих прав субъект направляет Оператору заявление: 

в письменной форме по адресу: 220024, г. Минск, ул. Стебенева, 16/3, офис 3 или 

в виде электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью, по 

адресу: centrvostoka.minsk@gmail.com; 

иным способом, предусмотренным законодательством или реализованным Оператором для отзыва 

электронного согласия. 

8.3. Заявление должно содержать: 

фамилию, собственное имя, отчество при наличии; 

адрес места жительства или места пребывания; 

дату рождения; 

идентификационный номер, а при его отсутствии - номер документа, удостоверяющего личность, если эти 

сведения указывались субъектом при предоставлении согласия либо обработка осуществляется без его 

согласия; 

изложение требования; 

личную либо электронную цифровую подпись в зависимости от формы заявления. 

8.4. Оператор рассматривает заявления и предоставляет ответ в сроки, установленные Законом. 

8.5. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществлявшейся до его получения. После отзыва 

согласия Оператор прекращает обработку и удаляет персональные данные в сроки, предусмотренные 

законодательством, если отсутствует другое правовое основание для их обработки. 

9. Обязанности пользователя 

9.1. Пользователь обязан предоставлять достоверные и актуальные персональные данные. 

9.2. При предоставлении персональных данных другого лица пользователь подтверждает наличие законного 

основания для такой передачи и обязуется проинформировать это лицо об обработке данных Оператором. 

9.3. Оператор вправе запросить информацию, необходимую для подтверждения личности заявителя и 

предотвращения неправомерного доступа к персональным данным. 

10. Заключительные положения 

10.1. Оператор вправе изменять Политику при изменении законодательства, способов обработки 

персональных данных или функциональности Сайта. 

10.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на Сайте, если в ней не указан 

иной срок. 

10.3. Вопросы, не урегулированные Политикой, разрешаются в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь. 

11. Контактные данные Оператора 

Сведения Информация 

Оператор ООО «Восточные языки» 

УНП 192336025 

Место нахождения 220024, г. Минск, ул. Стебенева, 16/3 

Почтовый адрес 220024, г. Минск, ул. Стебенева, 16/3 

Электронная почта centrvostoka.minsk@gmail.com 



Сведения Информация 

Телефон +375 33 371-04-74  

                                             

 

 


